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PO Box 41 
Masterton 5840 

0800 496 734 
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12 July 2023 

File Ref: OIAPR-1274023063-3111 

Tēnā koe 

Request for information 2023-146 

I refer to your request for information dated 8 June 2023, which was received by Greater Wellington 
Regional Council (Greater Wellington) on 8 June 2023. You have requested the following: 

“Can I get, under the LGOIMA, all correspondence between GRWC/Metlink and NZ Bus about any 
issues related to the CRRC-made buses for the past two years?” 

Greater Wellington’s response follows: 

Please refer to attachment 1 which contains a copy of all correspondence on issues related to CRRC-
made buses over the last 2 years. 

We are withholding Greater Wellington staff phone numbers (both personal numbers and work 
numbers) and the email addresses of individuals in the correspondence who are not employees of 
Greater Wellington under section 7(2)(a) of the Local Government Official Information and Meetings 
Act 1987 (the Act) to protect the privacy of natural persons, including that of deceased natural 
persons. 

We have considered whether the public interest in this information would outweigh our decision, 
however, we believe in this instance that the public interest does not outweigh our decision to redact 
the phone numbers or email addresses.  

If you have any concerns with the decision(s) referred to in this letter, you have the right to request 
an investigation and review by the Ombudsman under section 27(3) of the Local Government Official 
Information and Meetings Act 1987.  
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  Page 2 of 2 

Please note that it is our policy to proactively release our responses to official information requests 
where possible. Our response to your request will be published shortly on Greater Wellington’s 
website with your personal information removed. 

Nāku iti noa, nā 

Samantha Gain 
Kaiwhakahaere Matua Waka-ā-atea | Group Manager Metlink 
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From: Matthew Lear <Matthew.Lear@gw.govt.nz>  
Sent: Wednesday, May 24, 2023 3:28 PM 
To: Rusco Niemand  ; Tom Logan <tom.logan@gw.govt.nz>; Ken Pearson 

 
Cc: Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz>; Rob Braddock <Rob.Braddock@gw.govt.nz>; Tristan Elder 
<Tristan.Elder@gw.govt.nz> 
Subject: RE: CRRC wheelchair ramp failure 
  
Thanks Rusco‐ appreciate the work you are putting into this. 
  
Ken‐ can you ensure that none of the last trips on timetables are operated by a bus with a ramp which is impacted 
by this‐ it’s important that we don’t leave anyone stranded. 
  
Ngā mihi, 
Matthew 
  
Matthew Lear he/him 
Kaiwhakahaere Matua | Manager Network Operations 
Metlink  
M   
100 Cuba St, Te Aro, Wellington 6011 | PO Box 11646, Manners St, Wellington 6142   
Follow us online: Facebook | Twitter 
To find out how to plan your journey, go to metlink.org.nz 

 

  

From: Rusco Niemand    
Sent: Wednesday, 24 May 2023 3:17 pm 
To: Tom Logan <tom.logan@gw.govt.nz> 
Cc: Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz>; Rob Braddock <Rob.Braddock@gw.govt.nz>; Matthew Lear 
<Matthew.Lear@gw.govt.nz>; Tristan Elder <Tristan.Elder@gw.govt.nz> 
Subject: RE: CRRC wheelchair ramp failure 
  
Hi Tom  
  
Thank you for coming out and looking at the ramps. We have fitted three additional rivets to the remaining 35 
busses that still have the original ramps, but the ramps of these busses are NOT being used. The drivers are 
instructed not to use the ramps if not replaced with a new version. 
  
There is a sign that states the ramp is not in service on the busses with the original ramps. 
  
The busses that have had the new version ramp fitted don’t have the sign in the door and the new ramp is being 
used. 
  
Regards  
  
Rusco Niemand | Fleet Manager, Wellington 
Email    
Website  www.nzbus.co.nz 
Mobile  +  
Wellington l New Zealand 
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 RELIABILITY | RESPECT | FIT FOR PURPOSE 
Please consider the environment before printing this e‐mail 
ATTENTION RECIPIENT: This email and any attachments are confidential and may be legally privileged. Confidentiality and/or privilege is not waived or lost by mistaken 
delivery. If you are not the intended recipient of this email, please notify us immediately and delete it from your system. Unauthorized use of this email is prohibited. Any 
personal information in this email must be treated in accordance with applicable privacy laws. 

  

From: Tom Logan <tom.logan@gw.govt.nz>  
Sent: Wednesday, May 24, 2023 3:00 PM 
To: Rusco Niemand   
Cc: Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz>; Rob Braddock <Rob.Braddock@gw.govt.nz>; Matthew Lear 
<Matthew.Lear@gw.govt.nz>; Tristan Elder <Tristan.Elder@gw.govt.nz> 
Subject: CRRC wheelchair ramp failure 
  
Kia ora Rusco, 
  
Thanks for your time this morning explaining the issue with the wheelchair ramps on the CRRC buses.  I understand 
that the 35 buses that have not yet had the new design ramp installed are being used in service, but the drivers have 
been instructed not to deploy the ramps.  Can you please confirm that is the case. 
  
You showed me a temporary fix with three additional rivets, however I am not clear what evidence there is that this 
is sufficient, do you have any calculations or test results?  Without some evidence of the robustness of this 
temporary fix they should not be deployed. 
  
  
  
Ngā mihi 
  
Tom Logan (he/him) | Bus Projects Delivery Consultant 
 
GREATER WELLINGTON REGIONAL COUNCIL 
M   
100 Cuba St, Te Aro, Wellington 6011 | PO Box 11646, Manners St, Wellington 6142 | metlink.org.nz 
Follow us online: Facebook | Twitter 

 
  
ATTENTION: This correspondence is confidential and intended for the named recipient(s) only. If you are not the 
named recipient and receive this correspondence in error, you must not copy, distribute or take any action in 
reliance on it and you should delete it from your system and notify the sender immediately. Unless otherwise 
stated, any views or opinions expressed are solely those of the author, and do not represent those of the 
organisation.  
ATTENTION: This correspondence is confidential and intended for the named recipient(s) only. If you are not the 
named recipient and receive this correspondence in error, you must not copy, distribute or take any action in 
reliance on it and you should delete it from your system and notify the sender immediately. Unless otherwise 
stated, any views or opinions expressed are solely those of the author, and do not represent those of the 
organisation.  
ATTENTION: This correspondence is confidential and intended for the named recipient(s) only. If you are not the 
named recipient and receive this correspondence in error, you must not copy, distribute or take any action in 
reliance on it and you should delete it from your system and notify the sender immediately. Unless otherwise 
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<Tristan.Elder@gw.govt.nz>; Melissa Anderson <Melissa.Anderson@gw.govt.nz> 
Subject: Re: CRRC wheelchair ramp failure 
  
Ok‐ can we ask you put some thought into a contingency as a matter of urgency‐ it feels to me there is potential that 
people maybe stranded?  One thought could be you call some taxi firms and assess options they have to transport 
customers should the need arise on the last trip. 
  
Ngā mihi, 
Matthew 
  
Matthew Lear he/him 

Kaiwhakahaere Matua | Manager Network Operations 
Metlink  
M   
100 Cuba St, Te Aro, Wellington 6011 | PO Box 11646, Manners St, Wellington 6142   
Follow us online: Facebook | Twitter 
To find out how to plan your journey, go to metlink.org.nz 

 

  
  

From: Ken Pearson   
Sent: Wednesday, May 24, 2023 3:42:36 PM 
To: Matthew Lear <Matthew.Lear@gw.govt.nz>; Rusco Niemand  ; Tom Logan 
<tom.logan@gw.govt.nz> 
Cc: Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz>; Rob Braddock <Rob.Braddock@gw.govt.nz>; Tristan Elder 
<Tristan.Elder@gw.govt.nz>; Melissa Anderson <Melissa.Anderson@gw.govt.nz> 
Subject: RE: CRRC wheelchair ramp failure  
  
Hi Mathew 
  
Unfortunately, that is not possible tonight. 
  
At present no EV ramps are being used (today) however tomorrow we will be removing signs from those that have 
been upgraded so those ramps will be able to be used throughout the day. 
  
This will then allow a more flexible allocation process. 
  
Regards 
Ken Pearson 
  
  

  

 
Ken Pearson | General Manager ‐ Service Delivery 
Email      
Website  www.nzbus.co.nz 
Mobile  +  
45 Onepu Rd | Kilbirnie | Wellington | New Zealand 
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The busses that have had the new version ramp fitted don’t have the sign in the door and the new ramp is being 
used. 
  
Regards  
  
Rusco Niemand | Fleet Manager, Wellington 
Email    
Website  www.nzbus.co.nz 
Mobile  +  
Wellington l New Zealand 

 RELIABILITY | RESPECT | FIT FOR PURPOSE 
Please consider the environment before printing this e‐mail 
ATTENTION RECIPIENT: This email and any attachments are confidential and may be legally privileged. Confidentiality and/or privilege is not waived or lost by mistaken 
delivery. If you are not the intended recipient of this email, please notify us immediately and delete it from your system. Unauthorized use of this email is prohibited. Any 
personal information in this email must be treated in accordance with applicable privacy laws. 

  

From: Tom Logan <tom.logan@gw.govt.nz>  
Sent: Wednesday, May 24, 2023 3:00 PM 
To: Rusco Niemand   
Cc: Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz>; Rob Braddock <Rob.Braddock@gw.govt.nz>; Matthew Lear 
<Matthew.Lear@gw.govt.nz>; Tristan Elder <Tristan.Elder@gw.govt.nz> 
Subject: CRRC wheelchair ramp failure 
  
Kia ora Rusco, 
  
Thanks for your time this morning explaining the issue with the wheelchair ramps on the CRRC buses.  I understand 
that the 35 buses that have not yet had the new design ramp installed are being used in service, but the drivers have 
been instructed not to deploy the ramps.  Can you please confirm that is the case. 
  
You showed me a temporary fix with three additional rivets, however I am not clear what evidence there is that this 
is sufficient, do you have any calculations or test results?  Without some evidence of the robustness of this 
temporary fix they should not be deployed. 
  
  
  
Ngā mihi 
  
Tom Logan (he/him) | Bus Projects Delivery Consultant 
 
GREATER WELLINGTON REGIONAL COUNCIL 
M   
100 Cuba St, Te Aro, Wellington 6011 | PO Box 11646, Manners St, Wellington 6142 | metlink.org.nz 
Follow us online: Facebook | Twitter 

 
  
ATTENTION: This correspondence is confidential and intended for the named recipient(s) only. If you are not the 
named recipient and receive this correspondence in error, you must not copy, distribute or take any action in 
reliance on it and you should delete it from your system and notify the sender immediately. Unless otherwise 
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Subject: CRRC ELV - compliance discussion.
Location: Kaiwharawhara

Start: Fri 9/07/2021 11:00 am
End: Fri 9/07/2021 12:00 pm
Show Time As: Tentative

Recurrence: (none)

Meeting Status: Not yet responded

Organizer: Tristan Elder

Good afternoon, 

This meeting is to discuss the outstanding CRRC ELV compliance items. 

Regards 

Tristan 
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From: Ian Gordon 
Sent: Tuesday, 13 July 2021 12:17 pm
To: Paul Blane
Cc: Tristan Elder; Erich Livengood
Subject: FW: NZ Bus - CRRC ELV Vehicle Design Compliance. 
Attachments: CRRV EV WLGT COMPLIANCE_v1.1_13JUL21.xlsx

Hi Paul, 

Attached summary from Friday’s conversation has been forwarded by Tristan.  Our goal is to have the 1st 5 vehicles 
into service on Monday 19th July and based on the summary this should be achievable.  The majority of outstanding 
issues require either CRRC certification or some minor adjustments / changes which can be completed this 
week.   Are you able to advise which items require rectification prior to go live on Monday plus a timeframe for the 
others.  Note this refers to the 1st 5, we should be able to fix all issues less seat adjustments on the remaining 
vehicles. 

Regards  

From: Tristan Elder <Tristan.Elder@nzbus.co.nz>  
Sent: Tuesday, 13 July 2021 09:32 
To: Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz>; Erich Livengood   
Cc: Ian Gordon   
Subject: NZ Bus ‐ CRRC ELV Vehicle Design Compliance.  

Good morning, 

Please find attached the compliance action sheet from our meeting on Friday 9th July 2021.  Please review and raise 
with me any queries you may have.   

Many thanks 

Tristan 

Tristan Elder | Fleet Capital Projects Manager 
Email    
Website  www.nzbus.co.nz 
Mobile  +  
110 hutt Road l  Kaiwharawhara l New Zealand 
Private Bag 14070  l  Wellington l  New Zealand 

Please consider the environment before printing this e‐mail 
ATTENTION RECIPIENT: This email and any attachments are confidential and may be legally privileged. Confidentiality and/or privilege is not waived or lost by mistaken 
delivery. If you are not the intended recipient of this email, please notify us immediately and delete it from your system. Unauthorized use of this email is prohibited. Any 
personal information in this email must be treated in accordance with applicable privacy laws.
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From: Rusco Niemand 
Sent: Tuesday, 5 July 2022 12:09 pm
To: Tristan Elder; Ian Gordon
Cc: Paul Blane
Subject: RE: CRRC ELV PIS rear screen

Hi Tristan  

All the stanchions and sleeves on the 51 EV”S has been fitted and the missing monitor covers at the back was 
replaced. 

Thnk you  

Regards  

Rusco Niemand | Fleet Manager, Wellington 
Email    
Website  www.nzbus.co.nz 
Mobile  +  
Wellington l New Zealand 

RELIABILITY | RESPECT | FIT FOR PURPOSE 
Please consider the environment before printing this e‐mail 
ATTENTION RECIPIENT: This email and any attachments are confidential and may be legally privileged. Confidentiality and/or privilege is not waived or lost by mistaken 
delivery. If you are not the intended recipient of this email, please notify us immediately and delete it from your system. Unauthorized use of this email is prohibited. Any 
personal information in this email must be treated in accordance with applicable privacy laws.

From: Tristan Elder <Tristan.Elder@gw.govt.nz>  
Sent: Tuesday, 5 July 2022 12:02 
To: Rusco Niemand  ; Ian Gordon   
Cc: Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz> 
Subject: CRRC ELV PIS rear screen 

Hi Rusco, 

Thank you for the phone messaged you left.  Just to confirm what was completed.  All horizontal stanchion with 
rubber sleeve has been fitted to all 51 CRRC ELV’s.  Has the hi‐vise decal been applied also? 

Have the backing covers been manufactured and installed on the vehicles missing them? 

Regards 

Tristan Elder  
Asset Engineer (Bus Fleet) 
Metlink  
Cell |   
100 Cuba St, Te Aro, Wellington 6011 | PO Box 11646, Manners St, Wellington 6142 
Follow us online: Facebook | Twitter 
To find out how to plan your journey, go to metlink.org.nz 
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From: Ian Gordon 
Sent: Tuesday, 6 September 2022 10:42 am
To: Tristan Elder; Rusco Niemand
Cc: Paul Blane
Subject: RE: NZ Bus CRRC ELV - Ride comfort.

Hi Tristan, 

All planned maintenance is up to date on the vehicle.  NZ Bus carries out an A service monthly and this includes a full 
inspection and the repair of any faults found.  The bus does not return to service until the work is completed.  One 
of the things we have noticed is that the lack of the engine noise does bring to the fore other noises.  This could be 
the only explanation I can think of for a passenger considering this bus rattles and shakes any more than any other 
bus. 

I will undertake some rides and let you know whether I can pick up anything. 

Regards 

From: Tristan Elder <Tristan.Elder@gw.govt.nz>  
Sent: Tuesday, 6 September 2022 10:26 
To: Rusco Niemand   
Cc: Ian Gordon  ; Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz> 
Subject: NZ Bus CRRC ELV ‐ Ride comfort. 

Good morning, 

I have received a report from a customer who frequently uses the bus service and is concerned by the 
uncomfortable rattles and shakes experienced when riding on the NZ Bus CRRC ELV vehicle.   The following fleet 

numbers were provided ‐ 5721, 5723, 5738, 5725, 5717.  I am interested in hearing your thoughts on this and 
have a few questions that I like you to answer for me please. 

How is the CRRC vehicle preforming are you aware of the shakes and rattles?  What could be causing this to 
happen? Is the planned and corrective maintenance up to date on the vehicles mentioned? 

Regards 

Tristan Elder  
Asset Engineer (Bus Fleet) 
Metlink  
Cell |   
100 Cuba St, Te Aro, Wellington 6011 | PO Box 11646, Manners St, Wellington 6142 
Follow us online: Facebook | Twitter 
To find out how to plan your journey, go to metlink.org.nz 

 

 
 

PROACTIVE R
ELE

ASE



1

From: Ian Gordon 
Sent: Wednesday, 14 July 2021 4:28 pm
To: Paul Blane
Cc: Tristan Elder; Erich Livengood
Subject: RE: NZ Bus - CRRC ELV Vehicle Design Compliance. 

Hi Paul, 

19 July go live is a target and we still have some hurdles to cross.  However, we need a target in order to keep the 
pressure on all of us and not let this drift.  Lets see where we are at on Friday morning and make a call, or set 
another target.  It is important that we all have a common understanding of what is required for go live. 

Paul – the go live decision sits with GWRC (yourself) and I am reliant on clauirty from you on what is required with 
regard the bus. 

Regards  

From: Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz>  
Sent: Wednesday, 14 July 2021 07:56 
To: Ian Gordon   
Cc: Tristan Elder  ; Erich Livengood   
Subject: RE: NZ Bus ‐ CRRC ELV Vehicle Design Compliance.  

Ian 

I will review the list later this morning. I do not agree the Monday is a go live date.  This will depend on where we 
get to with the first 5 buses regarding the compliance issues.  So the go live date is dependent on other matters 
rather than a fixed date.   

Regards. 

Paul 

From: Ian Gordon    
Sent: Tuesday, 13 July 2021 12:17 PM 
To: Paul Blane <Paul.Blane@gw.govt.nz> 
Cc: Tristan Elder  ; Erich Livengood   
Subject: FW: NZ Bus ‐ CRRC ELV Vehicle Design Compliance.  

Hi Paul, 

Attached summary from Friday’s conversation has been forwarded by Tristan.  Our goal is to have the 1st 5 vehicles 
into service on Monday 19th July and based on the summary this should be achievable.  The majority of outstanding 
issues require either CRRC certification or some minor adjustments / changes which can be completed this 
week.   Are you able to advise which items require rectification prior to go live on Monday plus a timeframe for the 
others.  Note this refers to the 1st 5, we should be able to fix all issues less seat adjustments on the remaining 
vehicles. 

Regards  
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Declaration on working conditions

Dear Scott,

Recently we provided some information to Auckland Transport regarding media questions

about whether Uyghur labor is forced to manufacture electric buses. Our company solemnley

declares as follows:

1. Our company strictly abides by relevant laws and regulations and internationally

accepted business ethics. There is no forced labor in our company’s operations.

2. As the business partner of NZ Bus, our company strictly complied with and accepts the

regular on-site audits of NZ Bus auditors and fully complied with the audit principles of NZ Bus.

3. Our company has always actively cooperated with governments, industry institutions

and other relevant stakeholders to ensure responsible supply chain management. This is done

through the understanding of suppliers. Through these active measures, no phenomenon of

"forced labor" has been identified.

This we hereby declare.

Zhejiang CRRC Electric Vehicle Co., Ltd

July 1, 2021

Scott Gallacher
GMMetlink
Greater Wellington Regional council, PO Box
11646, Wellington 6011.
New Zealand

Zhejiang CRRC Electric Vehicle Co Ltd
5259, Huancheng South Road (Western)

Yinzhou, Ningbo
China

Date: July 1, 2021
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From: Ian Gordon 
Sent: Tuesday, 6 June 2023 9:03 am
To: Tom Logan; Rusco Niemand
Cc: Erich Livengood
Subject: RE: Wheelchair ramp replacements on CRRC buses

Hi Tom, 

The flooring and yellow edge material on the CRRC wheel chair ramp replacements are compliant with the GWRC 
branding manual. 

Regards 

From: Tom Logan <tom.logan@gw.govt.nz>  
Sent: Tuesday, June 6, 2023 8:55 AM 
To: Ian Gordon   
Cc: Erich Livengood   
Subject: Wheelchair ramp replacements on CRRC buses 

Kia ora Ian, 

Can you please confirm that the flooring and yellow edge material on the replacement wheelchair ramps is the 
correct material required by GWRC, it looked correct to me but Paul would like confirmation. 

Also I understand that there are 14 buses waiting for parts to be received, what is the status of those, are they in the 
depot?  

Ngā mihi 

Tom Logan (he/him) | Bus Projects Delivery Consultant 

GREATER WELLINGTON REGIONAL COUNCIL 
M   
100 Cuba St, Te Aro, Wellington 6011 | PO Box 11646, Manners St, Wellington 6142 | metlink.org.nz 
Follow us online: Facebook | Twitter 

ATTENTION: This correspondence is confidential and intended for the named recipient(s) only. If you are not the 
named recipient and receive this correspondence in error, you must not copy, distribute or take any action in 
reliance on it and you should delete it from your system and notify the sender immediately. Unless otherwise 
stated, any views or opinions expressed are solely those of the author, and do not represent those of the 
organisation.  
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From: Ian Gordon 
Sent: Wednesday, 25 May 2022 11:35 am
To: Rusco Niemand; Tristan Elder; Erich Livengood
Subject: RE: CRRC ELV - PIS screen location.

Thanks Rusco 

From: Rusco Niemand    
Sent: Wednesday, 25 May 2022 10:50 
To: Ian Gordon  ; Tristan Elder <Tristan.Elder@gw.govt.nz>; Erich Livengood 

 
Subject: RE: CRRC ELV ‐ PIS screen location. 

Hi Sir  

I have met with Paul of the council and Tristan this morning and will report back to you once I have spoken to 
Janene as well. 

Thank you  

Regards  

Rusco Niemand | Fleet Manager, Wellington 
Email    
Website  www.nzbus.co.nz 
Mobile  +  
Wellington l New Zealand 

RELIABILITY | RESPECT | FIT FOR PURPOSE 
Please consider the environment before printing this e‐mail 
ATTENTION RECIPIENT: This email and any attachments are confidential and may be legally privileged. Confidentiality and/or privilege is not waived or lost by mistaken 
delivery. If you are not the intended recipient of this email, please notify us immediately and delete it from your system. Unauthorized use of this email is prohibited. Any 
personal information in this email must be treated in accordance with applicable privacy laws.

From: Ian Gordon    
Sent: Wednesday, 25 May 2022 09:03 
To: Tristan Elder <Tristan.Elder@gw.govt.nz>; Rusco Niemand  ; Erich Livengood 

 
Subject: RE: CRRC ELV ‐ PIS screen location. 

Gents, 

Please endeavour to accommodate Tristan’s request.  My view is that we take off the protective cover.  The unit is 
moulded with round corners and plastic and becomes less of an obstacle.  The risk of hitting a head is greater than 
the risk of someone smashing the screen. 

Regards 
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From: Tristan Elder <Tristan.Elder@gw.govt.nz>  
Sent: Wednesday, 25 May 2022 08:51 
To: Rusco Niemand  ; Erich Livengood   
Cc: Ian Gordon   
Subject: CRRC ELV ‐ PIS screen location. 
 
Good morning Rusco, 
 
I have received incident report from a member of the public in relation to the position of the rear PIS monitor screen 
on the CRRC ELV’s.  This is the third incident report received in the past 6 months from a member of the public.  I 
believe you and Erich Livengood, have been working on a solution.  Is it possible to visit Kilbirnie, this morning, and 
view a vehicle to better understand the issue and have you run through your solution? 
 
Resolve case number 237704 – 10/11/2021 
Resolve case number 242649 – 4/2/2022 
Resolve case number 247585 – 19/5/2022 
 
Regards 
 

Tristan Elder  
Asset Engineer (Bus Fleet) 
Metlink  
Cell |   
100 Cuba St, Te Aro, Wellington 6011 | PO Box 11646, Manners St, Wellington 6142   
Follow us online: Facebook | Twitter 
To find out how to plan your journey, go to metlink.org.nz 

 
 
ATTENTION: This correspondence is confidential and intended for the named recipient(s) only. If you are not the 
named recipient and receive this correspondence in error, you must not copy, distribute or take any action in 
reliance on it and you should delete it from your system and notify the sender immediately. Unless otherwise 
stated, any views or opinions expressed are solely those of the author, and do not represent those of the 
organisation.  
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Jose Cabrera

From: Ian Gordon 
Sent: Wednesday, 27 April 2022 3:57 pm
To: Erich Livengood
Cc: Rusco Niemand; Tristan Elder
Subject: RE: Update on Arrival of 10 CRRC electric buses - Tranche 2b  - 28 April

Thanks Erich, 
 
I am becoming resigned to shipping dates being so unreliable. 
 
Regards 
 

From: Erich Livengood    
Sent: Wednesday, 27 April 2022 15:32 
To:  ; Brad Walker  ; ServiceDelivery@vital.co.nz; 
dgabriel@vital.co.nz; Lee Robinson  ; Ian Gordon  ; John Lian 

;  ; Mike House  ; Omri Ash 
; James Bennett  ; Glen Shardlow 

; Adam Robertson  ; Don Wood 
; Sam Redhill  ; Rusco Niemand 

; Monty Haenga  ; James Bignell  ; 
 

Cc: John Lian   
Subject: Update on Arrival of 10 CRRC electric buses ‐ Tranche 2b ‐ 28 April 
 
Hello, this is an update on CRRC electric bus arrivals for NZ Bus Wellington 
 
Tranche 2b, of 10 buses are estimated to arrive Centre Port pre dawn 30 April 2022.  This is a further delay due to 
NZ Port congestion and domestic routing changes. 
 
This new arrival date is low confidence. The date was pushed out two days after the last update while the ship is in 
the same position,  at anchor off Lyttleton. The Buses are scheduled to remain on the Clover Ace until they arrive in 
Wellington, the next port.   
 
Please contact John Lian with any questions at  
 
Cheers, 
 
Erich 
 
 
 
Erich Livengood  
Electric Autobus 
Kako, Ltd. 
 

Mobile +  
Web www.electric‐autobus.com  Email   
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